Polityka Jakosci

Gtéwnym celem dziatalnosci naszej firmy jest produkcja elementéw ztqcznych,
kotnierzy i uszczelek prowadzona w sposéb konkurencyjny przy zapewnieniu
wymaganej jakosci produkowanych wyrobow.

Gtéwnym kierunkiem polityki naszej Firmy w osiggnieciu celdw jakosciowych jest
swiadome osiagniecie jakosci produkowanych wyrobdw i Swiadczonych ustug w petni
zadowalajgcych Klienta zgodnie z wymaganiami normy PN-EN SO 9001:2015.
Dyrektywa cie$nieniowa 2014/68/WE

Uzyskujemy wymagang jako$¢ poprzez:

e Jaangazowanie pracownikdw w  produkcji  wyrobdow  spetnigjgcych
wymagania klienta.

e Nawigzanie z klientem stosunkdéw partnerskich, polegajacych na spetnieniu
oczekiwan i wymagan.

e Odpowiedni dobdr i kontfrola wiarygodnosci dostawcow iich produktow.

e Wdrozenie i utrzymywanie systemu. zarzgdzania jakoscig pozwalajgcego na
dobrg organizacie pracy dajacq satysfakcje naszym klientom i pracownikom.

e Monitorowanie tendencji panujgcych na rynku i wprowadzanie nowych
produkiow

e Ciggte doskonalenie skutecznosci systemu zarzgdzania jakosciq i spetnianie
majgcych zastosowanie wymagan.

Jakos¢ stuzy osiggnieciu celu strategicznego jakim jest pozytywny wynik ekonomiczny
oraz ekspansja na rynku krajowym i zagranicznym.

Szczegdtowe cele jakosciowe sq okreslone przez Kierownictwo dla poszczegdlnych

komdrek organizacyjnych w zaleznosci od oczekiwan klienta. Przeglgd celow
dokonywany jest podczas przeglgddw sytemu przez Kierownictwo.

Kierownictwo zapewnia, ze Polityka jakosci jest zrozumiata, wdrozona i utrzymywana
na wszystkich szczeblach organizacii.

System opisany jest w Ksiedze SZJ firmy: TECHMAT s.c. Katarzyna i Cezary Sobiescy.

Niniejsza Polityka Jakosci jest ogdlnie dosTepno dla wszystkich zainteresowanych
- wewngtrz i na zewnatrz Firmy. ‘
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